QUOC HQI KHOA X1V CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOAN DAI BIEU QUOC HOI DPoc lip - Tu do - Hanh phiic
TINH HOA BINH

$é: 06 /QP-PPBOH Hoa Binh, ngay 18 thang 3 nim 2021

QUYET PINH 5
Vé vigc ban hanh Quy ché tiép cong dan ciia dai biéu Qubc hoi
va Doan dai biéu Qudc hoi tinh Hoa Binh khoa XIV

TRUONG DOAN PAI BIEU QUOC HOI TiNH HOA BiNH

. Can cit Luat To chitc Qudc hoi s6 57/2014/QH13 ngay 20/11/2014; Lugt sira
doi, b6 sung mot so diéu cia Ludt Té chirc Quéc héi s6 65/2020/QH14 ngay
19/6/2020;

Can cit Lugt Hoat dong gidm sdat cua Quo‘fc héi va Hoi déng nhén dan sé
87/2015/QH13 ngay 20/11/2015;

Can cir Lugt Khiéu nai s6 02/2011/QHI3 ngay 11/11/2011; Nghi dinh 6
124/2020/NB-CP ngay 19/1 0/2020 cua Chinh phit quy dinh chi tiét mét s6 diéu va
bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai;

Cdn cir Lugt Tiép cong dén sé 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013; Nehj dinh s6
64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia
Ludt Tiép cong dan; Thong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 ciia Thanh tra
Chinh phi quy dinh quy trinh tiép cong dadn;

Can cir Ludt T6 cdo sé 25/2018/QHI4 ngay 12/6/2018; Nghi dinh s6
3172019/ND-CP ngay 10/4/2019 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét mét sé diéu vé bién
phdp 16 chike thi hanh Ludt T céo;

Can cir Quy ché hoat déng ciia dai biéu Quoc héi va Doan dai biéu Quéc héi
ban hanh theo Nghi quyét s6 08/2002/QHII ngay 16/12/2002; Nehi Quyét s6
759/UBTVQHI3 ngay 15/5/2014 ciia Uy ban thuong vy Qudc hdi quy dinh chi tiét vé hoat
dong tiép céng dén ciia co quan ciia Qudc hi, dai biéu Quéc hdi, Hoi déng nhén dén va
dai biéu Hoi dfing nhan ddn cac cc?p

Can cit Quy ché hoat déng ciia Poan dai bidu Québc héi tinh Hoa Binh ban
hanh theo Quyét dinh sé 74°/Q0D-DPDBOH ngay 23/9/2016, cua Trucng Doan dai
biéu Quéc héi tinh Hoa Binh,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép cong dan cia dai biéu
Quéc hdi va Doan dai biéu Quéce hoi tinh Hoa Binh khoa XIV.

Diéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



Pidu 3. Céc vi dai bidu Quéc hdi khéa XIV Doan dai bidu Quodc hoi tinh,
Chanh Van phong Doan BPBQH&HDND tinh Hoa Binh, cdc co quan, to chic, cd
nhan c6 lién quan chiju trch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ﬂ/

Noi nhén : TM. POAN PAI BIEU QUOC HOI
- Nhu didu 3; *RUONG DOAN

- Ban Dén nguyén UBTVQH;

- Vin phong QH;

- Thudng truc Tinh uy;

- Thudng truc HDND tinh;

- UBND tinh;

- Ban Thudng triee UBMTTQVN tinh;
- Hoi Luét gia tinh;

- Cdc s6, nganh ciia tinh;

- HDND, UBND céc huyén, TP;
- Ban Tiép cong dén tinh;

- Céc Phé CVP, LD cic phong,
Chuyén vién VP;

- Luu: VP.

ran Diang Ninh




LTI PAT BIEU QUOC HOI
GO Ol TINH HC)A BINH KHOA XIV

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Trach nhiém tiép cong din, td chire viéce tlep cdng din ciia dai biéu
Qube hoi

1. Pai biéu Qudc hoi trong Poan dai biéu Quéc hdi tinh Hoa Binh (Sau day viét

tat la dai bidu Québc hoi) ¢6 trach nhiém tiép cong dan dén khiéu nai, t6 cao, kién
nghi, phan 4nh.

2. Poan dai biéu Qudc hdi tinh Hoa Binh (sau ddy viét tdt la Poan dai biéu
Quoc héi) trong pham vi nhiém vy, quyen han ctia minh c6 trdch nhiém t4 chuc viée
tiép cong dan dén khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh.

Diéu 2. Noi tiép cong dan

Dai biéu Qudc hoi thuc hién viée tiép cong dan tai noi tiép cong dan sau day:
1. Tru s& Tiép cong dan tinh Hoa Binh.

2. Noi tiép c6ng dan khac do Poan dai biéu Quéc hoi b tri.

3. Truong hop dai biéu Qubce hoi chuyén sinh hoat dén Poan dai biéu Quéc hoi
tinh, thanh phé truc thude Trung uong khéc thi thuc hién viée tiép cong dan & noi

chuyén dén,
Diéu 3. Cac truomg hop tiép cong din ciia dai biéu Qudc hoi
L Tlep cong dén dinh ky hang thang theo sy phéin céng cla Trudng Poan dai

biéu ()uoc hi.

2. Tiép cong dan dot xuat theo yéu céu khi cdng dén truc tiép hoic thong qua

Doan dai biéu Qudc hoi yéu cdu duoc gip dai biéu Qubc hoi dé trinh bay khiéu nai,
t6 cao, kién nghi, phan anh.

3. Khi dai biéu Quéc héi thdy cén thiét,

4, Trong thoi gian dién ra ky hop Quéc hdi, khi cin thiét, dugc su déng y ctia

Cht tich Québc hoi, Ban Dan nguyén moi Poan dai biéu Québc hoi va dai biéu Qubc
hoi tiép cong dan.



Diéu 4. Nguyén tic tiép cong dan
1. Viée tiép cong dan cta dai bidu Qudc hoi, Doan dai biéu Quéc hoi phai dam
bao cong khai, dén chu, kip thoi; ding thi tae, thuan tién; gitt bi mat va dam bao an

toan cho ngudi t6 cdo theo quy dinh phap hlat dam bao khach quan, binh ding,
khéng phén biét dbi xir trong khi tiép cong dan.

2. Tén trong, tao diéu kién thuén loi cho cdng dan thyc hién viée khidu nai, té
céo, kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luat.

Chwong 11
QUY PINH CU THE
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Diéu 5. T6 chire tiep cong din cia Poan dai biéu Quoc hoi

Doan dai bi€u Quoc hdi co6 trach nhiém t6 chire dé dai biéu Qudc hoi trong Poan
tiép cong déan, cu thé:

k. Sép xép lich tiép cong dan cia céc dai bidu Quéc hoi trong Poan, trong do
phan cdng cu thé lich tiép cong dan dinh ky hang thang, noi tiép cong dén cta dai
biéu Qubc hdi va théng bao cho dai bidu Quéc hai biét.

2. B6 trf noi tiép cong dan d dai bidu Qubc hoi trong Poan thuc hién lich tiép
cdng dan dinh ky hang thang va b tri noi tiép cong déan dot xudt néu dai biéu Quic
hoi yéu cau.

3. D& nghi dai dién Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan, co quan, b chiic, c4
nhén c6 lién quan ciing tham dy tiép céng dan dé tiép nhan, x& 1y nhitng van d& lign
quan khi can thiét.

Piéu 6. Lich tiép cong din

1. Lich ti€p cong déan dinh ky hing thang ctia dai biéu Quéc hoi duoc ban hanh
trong thang 01 hang nam.

2Ty ucmg Poan dai biéu Qudc hoi tinh ban hanh Théng béo vé viée phan cong
dai bidu Qudc hdi tiép céng dan dinh ky tai Tru s& Tiép cong dan tinh Hoa Binh.

3. Lich tiép cbéng dan gdm céc noi dung chinh sau:
a) Thoi gian, dia diém tiép cong dan.
b) Tén dai biéu Québc hoi tiép cong dan.

¢) Dai dién céac co quan, td chirc, ca nhén cing tham du ciing tiép cong dén dé
tiép nhén, xir ly nhitng van dé lién quan.




4. Lich ’Elep cong dan phai dugc niém yét cong khai tai Tru sé TIep cong dan
tinh, noi tiép cong dan khac do Doan dai biéu Quéc hoi bd tri cham nhét 05 ngay lam
viée trude ngay tiép céng dan, déng thoi cong bd trén céc phuong tién théng tin dai
ching & dia phuong,
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Diéu 7. Vigc tiép cong din ciia dai biéu Quoc hoi

1. Pai biéu Quéc hdi thue hién viée tiép céng dan dinh ky theo lich tiép cong
dén dd duge Trudng Poan dai biéu Qudc hdi théng béo phén cong.

2. Truomg hop cong dan yéu ciu gap dai biéu Qudc hoi dé trmh bay khiéu nai, tb
c4o, kién nghi, phan anh thi dai bidu Qudc hoi c6 trach nhiém sap xép thoi g1an tiép
cng dén; truong hOp chua thé tiép cong dan duoc thi dai biéu Quéc hoi yéu ciu Vin
phong Doan dai bidu Quéc hoi va Hai ddng nhén dan cir nguoi nhan don hodc hen
tlep cong dén vao thoi gian thich hop.

3% Truong hop dai bxeu Quéc hoi thiy can thiét, c6 thé tu minh t6 chirc tlep cong
dan dot xuat theo yéu céu hodc bdo céo Truong Poan dai biéu Qudc hoi dé bd tri céc
diéu kién cén thiét cho viée tiép cong dan cta dai biéu Quéc hoi.

4. Tiép nhan va chuyen dorn khiéu nai, t6 céo, kién ngh1 phan 4nh dén co quan,
t6 chirc, ngudi cé thim quyén giai quyét va théng bao két qua x1r ly, két qua giai
quyét dén cong dan.

Diéu 8. Quy trinh tiép cong dan

Quy trinh tiép cong dan cla dai biéu Qubc hoi dugc thyc hién theo Thong tu sb
06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014, cia Thanh tra Chinh phi quy dinh quy trinh tiép
cong dan.

Diéu 9. Théng bio két qua xir Iy khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan anh

L. Trong thoi han 10 ngay 1am viée, k& tir ngay tiép nhin noi dung khiéu nai, t6
cdo, kién nghi, phan anh, dai biéu Quoc hoi tiép cong dan co trach nhiém tra 1oi truc

tiép hoac théng bao bing van ban dén ngudi di dén khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan
4anh vé mot trong cac ndi dung sau day:

a) Noi dung khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan dnh d& duogc chuyén dén co quan,
t6 chiic, ngudi c6 thAm quyén giai quyét.

b) Viée xem xét, xur 1y khiéu nai, t6 cdo cin kéo dai thai gian do cin xéc minh
thém theo quy dinh phép luat.

c) Tir chéi chuyén noi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dbi voi khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh khéng du didu kién dé thy ly.



2. Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc két qua thy ly, két qua giai
quyét chia co quan, to chiic, ca nhan ¢6 thdm quyén thi dai bidu Qudc hdi co trach
nhiém thong bdo v&i ngudi da khieu nai, té cdo, kién nghi, phan anh.

Chuong II1

TRACH NHIEM CUA CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN CO LIEN QUAN
TRONG HOAT PONG TIEP CONG DAN CUA DAI BIEU QUOC HQI, POAN
PAI BIEU QUOC HOI

Diéu 10. Trach nhiém ciia Ban Tiép cong dan tinh

1. Chu tri, didu hoa, phéi hop véi Vin phong Poan dai bidu Quéc héi va Hai
ddng nhan dan tinh dé tb chirc va tham gia cting tiép cong dan véi dai biéu Quéc hoi.

2. Phéi hop trong viée don tiép, phéan loai ban déu, giai thich, huéng din cong
dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 céo theo quy dinh phép Iuat va thuc hién ni quy tai
Tru s& Tiép coéng dan tinh.

3. Phéi hop phan loai, xir 1y va theo ddi, dén déc viée giai quyét néi dung khiéu
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nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh ctia cong dan tai ngay ti€p cong din cua dai biéu
Québc hai.
4. Phdi hop v61 Van phong Doan dai bieéu Quoc hdi va Hoi dong nhén dén tinh
trong viéc tham muu, dé xuat véi dai biéu Quoc hdi hudng xi 1y cée vu viée khiéu
nai, td céo, kién nghi, phan dnh ma dai biéu Quodc hoi tiép cong dén.

5. Phéi hop trong viée bao vé& Tru s& Tiép cong dan cia tinh, nguoi tiep cong
dén, bdo vé ngudi khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh va bio ddm an ninh, trat tu,
hd tro y té khi can thiét.

6. Phéi hop trong viée xit 1y trudng hop nhiéu ngudi ciing khiéu nai, té céo, kién
nghi, phan 4nh vé mdt ndi dung.

7. Thuc hién cac quy dinh khéc clia phap luét vé tiép cong dan.
biéu 11. Trach nhiém ciia cac co quan, to chire, ¢4 nhan ¢6 tham quyén

1. Dai dién céac co quan, t6 chiic, ¢4 nhan duoc Doan dai biéu Quéc hdi, dai biéu
Qudc héi mai cting tham du tiép cong dan c6 trach nhiém tiép nhén, xtr ly nhiing vén
dé lien quan. D& xudt véi dai bidu Qudc hoi, Poan dai biéu Qudc hai hudng xit Iy vu
viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh ctia cong dén.

2. Cac co quan, t6 chirc, ca nhdn cé tham quyén gidi quyét khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan 4nh ma Doan dai bicu Qudc hdi, dai bieu Quéc hoi chuyén dén o
trach nhi€ém thong béo két qua thu 1y, két qua gidi quyét dén ngudi khiéu nai, td cdo,
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kién nghl phén 4nh va béo céo két qua giai quyét dén dai bidu Qudc héi, Poan dai
biéu Qudc hoi cung céc co quan, tb chitc, ca nhan cé lién quan theo quy dinh phap
ludt.
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Diéu 12. Theo ddi, don doc viéc gidi quyét khicu nai, to cdo, kién nghi, phéan
anh cia cong dian

1. Trong trudmg hop cho ring viée giai quyét khiéu nai, t8 cdo khéng ding vai
quy dinh cua phap luat thi Poan dai bxeu Québc 1101 dai biéu Qudc hoi trong pham vi
nhiém vy, quyen han cia minh ¢6 quyén yéu cau nguoi du‘ng dau co quan, t6 chilc,
don vi ¢6 thAm quyén giai quyet xem xét lai; truong hop vén khong dong v voi két
qua g1a1 quyét lai thi c6 quyén yéu ciu co quan, t& chire, c4 nhan cAp trén clia ngudi
dimg dau d6 xem xét.

i Truorng hop vin khong dong y véi két qua giai quyét cta cap trén cla nguoi
dung dau co quan, t6 chic, don vi ¢6 thaim quyén thi Doan dai biéu Quéc hoi, dai
biéu Qudc hoi xem xét, bdo cdo voi Uy ban thuomg vu Qudc hoi dé thuc hién viée
giam sat theo quy dinh ctia phép luét.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN
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Diéu 13. Poan dai biéu Quoc hoi, dai biéu Quoc hoi

1. Poan dai biéu Qubc hoi co trach nhiém td chic thue hién nghiém tic Quy
ché nay.

2. Pai biéu Quéc hdi chu dong thu xép thoi gian, cdng v1ec tién hanh tlep cong
dén dinh ky hang thang va tiép c6ng dan dot xuat khi co yéu céu theo Quy ché nay.

Truong hop, dén lich tiép cong dan ma khéng thu xép duoc thoi gian tiép cong
dan theo lich dad duoc cong bé thi dai bidu Québc hdi co6 trach nhiém bédo céo véi
Tr uong doan dai biéu Qudc hdi chdm nhét 12 05 ngay lam viéc, truéce ngay tiép cong
dan dé phan céng dai biéu Quéc hoi khac tiép thay. Ddng thoi, du kién thoi gian cu
thé thuc hién viée tiép cong dan.
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Pidu 14. Viin phong Poan dai bieu Quoc hdi va Hoi dong nhan din tinh
Véan phong Doan dai biéu Qudc héi va HOi dong nhan déan tinh cin ¢t chirc
nang, nhiém vu co trach nhiém sau day:
1. Bam béao vé co s& vat chat va phuong tién cén thiét dé thuc hién viée tiep
céng dén cua Poan dai biéu Qudc hdi, dai bieu Quéc hdi theo quy dinh. Bao dam



kinh phi thanh toan ché d9, chinh sach cho dai biéu Quéc hdi va nhitng ngudi tham
gia, phuc vu viéc tiép cong dan cta dai biéu Qudc hoi.

2. Du kién lich tiép cong dan dinh ky hang thang trong nam clia céc vi dai biéu
Qudc hdi trong Poan, trinh Trudng Poan dai biéu Qudc hdi xem xét quyét dinh.
Tham muu, phuc vu dai biéu Qudc hdi, Doan dai bidu Quéc hoi tiép cdng dén dinh
ky; cung cAp théng tin, tu liéu c6 lién quan khi duoc yéu cau.

3. Phuc vu dai biéu Quéc hdi trong Doan tiép cdng dén d6t xuét theo yéu cAu.

4. Phéi hop v6i Ban Tiép cong dan cép tinh thuc hién viée tiép cong dan thudng
xuyén tai Tru so Tiép cong dén tinh; tiép nhan khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh
v& cac ndi dung lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu, quyén han ctia dai biéu Quoc
hdi.

5. Tiép nhén, phén loai, nghién ciru va d& xuét huéng xit Iy don khiéu nai, t6
c4o, kién nghi, phan anh theo yéu ciu cta dai biéu Qubc hoi.

6. Tham muu gitp Poan dai biéu Quéc hoi tdng hop tinh hinh tiép cong dan ctia
dai bidu Qubc hoi, Poan dai biéu Qudc hdi va theo ddi, don dbc vide giai quyét khiu
nai, td cdo, kién nghi, phan anh.

7. Phéi hop véi co quan ¢é lién quan trong viée bao dam an ninh, trat tu va hd
trg y t& khi cén thiét tai noi tiép cong dan cha dai biéu Québc hdi, Poan dai biéu Québc
hai.

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 15. Diéu khoan thi hanh

1. Quy ché niy c6 hidu luc ké tir ngay ky ban hanh Quyét dinh s§  /Qb-
PPBQH ngay  thang 3 nam 2021, ctia Truong Poan dai bidu Qudc hoi tinh Hoa
Binh.

2. Cac vi dai biéu Qudc hoi khéa XIV, Poan PBQH tinh Hoa Binh, Van
phong Doan dai biéu Quéc hoi va Hoi déng nhan dan tinh va cac co quan, td chue, c4
nhan lién quan c6 trach nhiém thue hién nghiém chinh Quy ché nay.

3. Qua trinh thuc hién, néu c6 vudng méc hoic phét sinh nhfing van dé khéng
con phu hop thi céc vi dai biéu Quoc hoi trong Poan, cac co quan, td chirc, ca nhan
lién quan kién nghi dén Doan dai biéu Qudc hoi tinh dé nghién citu sira doi, bd sung
cho phu hop./.

POAN DAI BIEU QUOC HOI TINH HOA BINH




