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KẾT LUẬN 

CỦA BAN THƯỜNG VỤ TỈNH ỦY 

về sơ kết 03 năm thực hiện Chỉ thị số 31-CT/TU, ngày 25/7/2017 

của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy mạnh, nâng cao chất lượng, 

 hiệu quả việc xây dựng và thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở 

----- 

 

Tại phiên họp ngày 27/8/2020, sau khi nghe Báo cáo sơ kết 03 năm thực hiện 

Chỉ thị số 31-CT/TU, ngày 25/7/2017 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về tiếp tục đẩy 

mạnh, nâng cao chất lượng, hiệu quả việc xây dựng và thực hiện Quy chế dân chủ 

ở cơ sở (sau đây viết tắt là Chỉ thị số 31-CT/TU), Ban Thường vụ Tỉnh ủy thống nhất 

như sau: 

I. Kết quả thực hiện 

Thực hiện Chỉ thị số 31-CT/TU, các cấp ủy, chính quyền, ban, ngành, Mặt 

trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội trong tỉnh đã tổ chức quán triệt, triển 

khai đến mọi cán bộ, đảng viên và nhân dân. Nhận thức của các cấp ủy, chính 

quyền, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội đã có sự chuyển biển 

tích cực, đã quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo xây dựng và thực hiện Quy chế dân chủ 

ở tất cả các loại hình cơ sở. 

Các cấp chính quyền đã đổi mới phong cách làm việc theo hướng gần dân, 

sát dân hơn; tôn trọng, lắng nghe và tiếp thu ý kiến, nguyện vọng chính đáng của 

nhân dân; giải quyết kịp thời những vướng mắc của nhân dân; đẩy mạnh công tác 

cải cách thủ tục hành chính theo cơ chế “Một cửa”. Công tác phối hợp, mối quan 

hệ giữa chính quyền với Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội được 

tăng cường; quyền và nghĩa vụ của công dân được thực hiện tốt hơn; vai trò tự 

quản của cộng đồng dân cư ngày càng phát huy hiệu quả và được khẳng định. 

Các tầng lớp nhân dân đã phát huy dân chủ, tạo sự đồng thuận, thực hiện tốt các 

chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của nhà nước, ý thức trách nhiệm 

công dân được nâng cao. Công tác giám sát và phản biện xã hội của Mặt trận Tổ 

quốc và các tổ chức chính trị - xã hội ngày càng mang lại hiệu quả tích cực, góp 

phần giải quyết những vấn đề mà người dân quan tâm, từ đó giúp cho kinh tế, xã 

hội phát triển, an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội ổn định và giữ vững. 

Bên cạnh những kết quả đạt được, vẫn còn một số hạn chế đó là: Một số cấp 

ủy đảng, chính quyền, cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức chưa phát huy hết 
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trách nhiệm thực hiện dân chủ ở cơ sở. Chậm cụ thể hóa các quy định về dân chủ 

ở cơ sở. Một số chương trình, dự án đền bù, giải phóng mặt bằng chậm công khai 

lấy ý kiến nhân dân. Công tác cải cách hành chính chưa đáp ứng được yêu cầu. 

Một bộ phận cán bộ, công chức, viên chức còn nhũng nhiễu, hách dịch, chưa thực 

hiện nghiêm quy tắc ứng xử. Việc thực hiện Quy chế dân chủ ở xã, phường, thị 

trấn có nơi còn hình thức, chưa thực sự công khai việc thực hiện các chế độ chính 

sách, chương trình, dự án để nhân dân biết, kiểm tra, giám sát. Việc thực hiện 

Quy chế dân chủ ở các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp chưa đảm bảo yêu 

cầu, chất lượng hội nghị bộ công chức, viên chức chưa cao, việc phân loại đánh 

giá cán bộ hằng năm chưa chính xác, hiệu quả. Việc thực hiện Quy chế dân chủ 

ở cơ sở trong các loại hình doanh nghiệp chưa được chú trọng. Công tác tiếp dân, 

tiếp xúc, đối thoại giữa người đứng đầu cấp ủy, chính quyền với cán bộ, đảng 

viên và nhân dân còn hạn chế. Công tác phối hợp giữa các cấp chính quyền, cơ 

quan chức năng với Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị- xã hội trong việc 

thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở, giám sát, phản biện xã hội chưa thường xuyên, 

liên tục. Hoạt động của Ban thanh tra nhân dân, Ban giám sát đầu tư cộng đồng 

còn hình thức.  

Nguyên nhân của những hạn chế yếu kém: Nhận thức của một số người đứng 

đầu, của cán bộ, đảng viên, đoàn viên, hội viên và nhân dân về thực hiện Quy chế 

dân chủ ở cơ sở chưa đầy đủ, toàn diện. Công tác tuyên truyền, phổ biến các chủ 

trương, chính sách của Đảng và Nhà nước về dân chủ có lúc chưa thường xuyên. 

Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, kiểm tra, giám sát của cấp ủy, chính quyền về thực 

hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở có lúc chưa được coi trọng. Sự phối hợp chỉ đạo 

của các cấp, các ngành chưa chặt chẽ, đồng bộ. Một số địa phương chưa phát huy 

tốt vai trò của Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính  trị - xã hội trong việc giám 

sát, phản biện xã hội. 

II. Nhiệm vụ, giải pháp tiếp tục thực hiện Chỉ thị số 31-CT/TU trong 

những năm tiếp theo 

Để tiếp tục thực hiện tốt việc xây dựng và thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở 

trong toàn tỉnh, Ban Thường vụ Tỉnh ủy yêu cầu các cấp ủy đảng, chính quyền, Mặt 

trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã hội tập trung thực hiện tốt một số nhiệm vụ 

sau: 

1- Tăng cường sự lãnh đạo của các cấp ủy Đảng trong thực hiện Chỉ thị số 

31-CT/TU: Các cấp ủy đảng tiếp tục lãnh đạo việc thực hiện Chỉ thị số 31-CT/TU 

gắn thực hiện dân chủ với việc thực hiện Kết luận số 120-KL/TW, ngày 07/01/2016 

của Bộ Chính trị về tiếp tục đẩy mạnh, nâng cao chất lượng, hiệu quả việc xây 

dựng và thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở; Nghị quyết Trung ương 4 khóa XI, 
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XII về xây dựng Đảng và Chỉ thị số 05-CT/TW, ngày 15/5/2016 của Bộ Chính trị 

về đẩy mạnh học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh. 

Tiếp tục thực hiện tốt Quyết định số 232 - QĐ/TU, ngày 09/6/2016 của Ban 

Thường vụ Tỉnh ủy ban hành Quy định về việc tiếp xúc, đối thoại với nhân dân; 

Quyết định số 367-QĐ/TU, ngày 06/12/2016 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về ban 

hành Quy định trách nhiệm tiếp thu góp ý của cấp ủy, tổ chức đảng, chính quyền các 

cấp theo Quyết định số 218-QĐ/TW, ngày 12/12/2013 của Bộ Chính trị khóa XI; 

Quy chế số 07-QC/TU, ngày 27/3/2019 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về tiếp xúc, đối 

thoại trực tiếp giữa người đứng đầu cấp ủy, chính quyền với Mặt trận Tổ quốc, các 

tổ chức chính trị - xã hội và nhân dân. 

Tập trung lãnh đạo, chỉ đạo việc thực hiện Quy chế dân chủ gắn với xây 

dựng hệ thống chính trị ở cơ sở trong từng địa phương, đơn vị một cách có hiệu 

quả. Thường xuyên tiến hành khảo sát, đánh giá đúng thực chất việc thực hiện 

Quy chế dân chủ ở các loại hình, đề ra các biện pháp nhằm tăng cường và củng 

cố việc thực hiện Quy chế dân chủ một cách cụ thể và phù hợp. Chú trọng công 

tác sơ kết, tổng kết hàng năm, việc phân loại tổ chức đơn vị và đánh giá cán bộ, 

đảng viên phải luôn gắn với kết quả thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở.  

2- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, quán triệt chủ trương của Đảng, chính 

sách pháp luật của Nhà nước về xây dựng và thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở:  

Các cấp ủy Đảng, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã hội, 

các ngành các cấp tiếp tục tổ chức quán triệt các văn bản của Trung ương, của 

tỉnh về thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở để không ngừng nâng cao nhận thức 

cho cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động và quần chúng nhân 

dân. Mở rộng và phát huy quyền làm chủ của Nhân dân, đi đôi với giữ gìn kỷ 

cương, pháp luật. 

Các cơ quan: Báo Hòa Bình, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh, Cổng thông 

tin điện tử tỉnh, Đài truyền thanh các địa phương, tăng cường thực hiện các chuyên 

trang, chuyên mục về thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở để tuyên truyền, hướng 

dẫn, nêu gương những tập thể, cá nhân thực hiện tốt Quy chế dân chủ ở cơ sở. Tiếp 

tục thực hiện niêm yết công khai các quy định, quy chế, văn bản liên quan đến 

quyền và nghĩa vụ của công dân, tổ chức tại các nơi công cộng, trụ sở làm việc 

của các cơ quan Đảng, chính quyền, trên các website, cổng thông tin điện tử để 

người dân biết, thực hiện. 

3- Đẩy mạnh việc thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở gắn với xây dựng các 

cấp chính quyền trong sạch, vững mạnh: Hội đồng nhân dân các cấp tiếp tục nâng 

cao chất lượng hoạt động, đưa nội dung thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở vào 
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chương trình giám sát hằng năm. Tiếp tục đổi mới các kỳ họp của Hội đồng nhân 

dân, tăng cường hoạt động chất vấn, trả lời chất vấn tại các kỳ họp. 

Ủy ban nhân dân các cấp, thủ trưởng các cơ quan, đơn vị tăng cường chỉ đạo 

thực hiện Quy chế dân chủ ở 03 loại hình, chú trọng thực hiện Đề án nâng cao 

chất lượng, hiệu quả thực hiện dân chủ ở xã, phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh Hòa 

Bình, giai đoạn 2017 - 2022; nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của Ủy 

ban nhân dân các cấp; tăng cường lấy ý kiến nhân dân trong việc xây dựng cơ 

chế, chính sách. Thực hiện tốt phương châm “Dân biết, dân bàn, dân làm, dân 

kiểm tra”; đẩy mạnh cải cách hành chính gắn với thực hiện tốt công tác dân vận 

trong các cơ quan nhà nước. 

4- Phát huy vai trò của Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội 

trong việc tuyên truyền, phổ biến, vận động các tầng lớp nhân dân hưởng ứng 

việc giám sát quá trình thực hiện dân chủ ở cơ sở. Phát huy vai trò tổ chức công 

đoàn trong việc tổ chức Hội nghị cán bộ, công chức, viên chức, xây dựng Quy 

định, Quy chế thực hiện dân chủ ở cơ sở, phân loại đánh giá cán bộ. Chú trọng 

xây dựng chương trình, kế hoạch công tác để phát động các phong trào quần 

chúng, tăng cường củng cố và mở rộng khối đại đoàn kết toàn dân. Vận động 

nhân dân đấu tranh ngăn chặn các vụ việc tiêu cực, tham nhũng, các tệ nạn xã 

hội; thực hiện tốt chương trình hành động chống lãng phí, thực hành tiết kiệm. 

Thực hiện có hiệu quả Quyết định số 217, Quyết định số 218-QĐ/TW ngày 

12/12/2013 của Bộ Chính trị về việc ban hành quy chế giám sát và phản biện xã 

hội của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các đoàn thể chính trị - xã hội và quy định 

về Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, các đoàn thể chính trị - xã hội và nhân dân tham 

gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền. Tiếp tục kiện toàn và nâng cao 

hiệu quả hoạt động của Ban Thanh tra nhân dân, Ban giám sát đầu tư của cộng 

đồng. Phối hợp xây dựng, bổ sung các hương ước, quy ước, các thiết chế văn hóa 

cơ sở, tăng cường vai trò tự quản trong cộng đồng dân cư và các đơn vị, địa 

phương góp phần phát huy quyền làm chủ của nhân dân. 

5- Phát huy vai trò, trách nhiệm của Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ 

ở cơ sở các cấp: Chú trọng củng cố, kiện toàn Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân 

chủ ở cơ sở các cơ quan, đơn vị. Bổ sung quy chế hoạt động, kế hoạch, chương 

trình công tác và phân công trách nhiệm cụ thể cho từng thành viên. Phối hợp tổ 

chức tập huấn, bồi dưỡng cán bộ về thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở. Hằng 

năm, đánh giá hoạt động của Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở các 

cấp, các ngành theo Hướng dẫn số 15-HD/BCĐ, ngày 16/3/2018 về tiêu chí đánh 

giá hoạt động của Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở các ban, ngành, 
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Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội và các Đảng ủy trực thuộc Tỉnh 

ủy. 

6- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện Quy chế dân chủ 

ở cơ sở. Hằng năm, các cấp ủy, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức 

chính  trị - xã hội đưa việc thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở vào chương trình 

công tác kiểm tra, giám sát. Định kỳ tổ chức sơ kết, tổng kết việc thực hiện Quy 

chế dân chủ ở cơ sở; biểu dương, khen thưởng các tập thể, cá nhân, mô hình điển 

hình tiên tiến trong việc thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở. 

III. Tổ chức thực hiện 

1- Các huyện ủy, thành ủy, đảng ủy trực thuộc, đảng đoàn, ban cán sự đảng  

căn cứ nội dung Kết luận này nghiêm túc tổ chức triển khai thực hiện. 

2- Ban Cán sự Đảng Ủy ban nhân dân tỉnh tỉnh lãnh đạo Ủy ban nhân dân 

tỉnh chỉ đạo các cơ quan, đơn vị trong tỉnh đưa việc thực hiện Quy chế dân chủ ở 

cơ sở vào chương trình, kế hoạch công tác hằng năm, coi đây là một trong những 

tiêu chí đánh giá thi đua của các cơ quan, đơn vị. 

3- Ban Dân vận Tỉnh ủy theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc tổ chức thực hiện 

Kết luận; định kỳ báo cáo Ban Thường vụ Tỉnh ủy theo quy định. 

Kết luận này được phổ biến đến chi bộ. 

Nơi nhận: 
- Ban Bí thư,          

- Ban Dân vận Trung ương,         

- Văn phòng Trung ương Đảng,  

- Các đ/c Ủy viên, BCH Đảng bộ tỉnh, 

- Các cơ quan tỉnh, 

- Các đảng đoàn, Ban cán sự đảng, 

- Ban Thường vụ các huyện ủy, thành ủy, 

   đảng ủy trực thuộc Tỉnh ủy, 

- Lãnh đạo Văn phòng Tỉnh ủy, 

- Lưu Văn phòng Tỉnh ủy. 

T/M BAN THƯỜNG VỤ 

PHÓ BÍ THƯ 

 

 

 

 

 

Ngô Văn Tuấn 
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